
Immer öfters wird für längere Auswärts-Aufenthalte ein Serviced Apartment gebucht. 

Einblicke in einen zwar fragmentierten, aber stark wachsenden Markt. 

Die Rolle der Vermittlungsplattformen 

Vor allem individuelle Häuser

BEAT EICHENBERGER



4/2012

Wichtiges Segment Geschäftsreisen

Grosses Entwicklungspotenzial

Adagio, das Joint-Venture zwischen Accor und Pierre & 
Vacances Center Parcs, bezeichnet sich seit der Übernah-
me der Citéa Gruppe (jetzt Adagio Access) als europäi-
scher Marktführer für Aparthotels. Bis 2015 will Adagio 
auf 130 Aparthotels wachsen, in Deutschland betreibt 
Adagio je ein Haus in Berlin und in München, bald auch 
in Köln. (www.adagio-city.de)

Arcotel, eine österreichische Hotelkette, bietet in den 
Häusern in Wien, Linz, Berlin, Hamburg und Stuttgart in 
ihren Appartements und Suiten ein neues Long-Stay-
Konzept an. Die je nach Hotel variierenden Inklusivleis-
tungen lassen sich dabei durch diverse Zusatzleistungen 
ergänzen. (www.arcotelhotels.com)

Hyatt House heisst ein neues Konzept von Hyatt Hotels 
& Resorts, das sich an Langzeitgäste richtet. Unter dieser 
Marke wird das gesamte Portfolio der 38 Hyatt Summer-
field Suites und der 16 Sierra Hotels geführt. Das 
Segment soll über die USA hinaus weiter entwickelt 
werden. (www.house.hyatt.com)

Airbnb, der Community-Marketplace für die Vermietung 
und Buchung spezieller Privatunterkünfte, steigt in den 
Markt für Langzeitvermietung ein. Zu diesem Zweck 
wurden die Einstellungs- und Buchungsfunktionen der 
Website erweitert. (www.airbnb.de)
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